SMLOUVA O POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI
uzaviena podle zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpisQ, a zdkona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Smlouva“)

POSKYTOVATEL

CEZNET s.r.o., se sidlem Duhova 1531/3, Michle, 140 00 Praha 4, 1CO 26378191, DIC: CZ26378191, zapsana u Méstského soudu v Praze
pod sp. zn. C 416937, bank. spoj.: Fio banka, a.s., ¢.4.: 2200141579/2010, www.websoft.cz

Korespondenéni adresa: Masarykovo nam. 60/5, 790 01 Jesenik

Zastoupena XXXXXXXXXXXXXXXX, na zakladé povéreni ze dne XXXXXXXXXX

ZAKAZNIK

JMENO/NAZEV/OBCHODNI FIRMA

1¢o/DIE

OSOBA OPRAVNENA JEDNAT

DATUM NAROZENi/RODNE CiSLO

TELEFON

E-MAIL

ADRESA TRVALEHO POBYTU/SIDLA

ADRESA KORESPONDENCNI

O Adresa korespondenéni je stejna jako adresa trvalého pobytu / sidla

| PREDMET SMLOUVY |

Poskytovatel a Zakaznik uzaviraji tuto Smlouvu, jejimz predmétem je zavazek Poskytovatele poskytovat i zajistit Zakaznikovi sluzby
elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby, jejichz rozsah a podminky jsou specifikovany nize (dale souhrnné jen , Sluzby“), a
zavazek Zakaznika Sluzby radné a v souladu s podminkami Poskytovatele Ci tfetich stran uZivat, a zaplatit za poskytované Sluzby radné
a v€as sjednanou cenu.

OVEROVACI KOD (OKU) PRO
CisLo smLouUvY SLUZBU INTERNETU
SIEDNANY TERMIN INSTALACE PRIHLASOVACi UDAJE DO
KONCOVEHO BODU SIiTE / ZAKAZNICKEHO PORTALU
AKTIVACE SLUZEB
ADRESA UMISTENI SLUZEB
O Adresa umisténi Sluzeb je stejnd jako adresa trvalého pobytu / sidla

OBJEDNANE SLUZBY A ZARIZENi

I SLUZBA PRiSTUPU K INTERNETU

Nazev sluzby, tarif Mésicni cena* Dalsi informace
Inzerovana rychlost:

Poznamka:

1. DALSi SLUZBY A DOPLNKOVE SLUZBY

Nazev polozky Meésicni cena* Dalsi informace



http://www.websoft.cz/

. PRONAJEM ZARIZENi

Nazev polozky

Mésicni cena*

Dalsi informace

PRODEJ ZARIZENI

Nazev polozky

Standardni kupni cena*

Dotovana kupni cena | Dalsi informace
/ splatky*

DOBA TRVANi SMLOUVY A PLATEBNi PODMINKY

Doba trvani Smlouvy

Zuctovaci obdobi

ZpUsob zasilani vyuctovani | E-mailem

Zpusob Uhrady vyuctovani

Bankovnim pfevodem

Bankovni ucet

Fio banka, a.s., ¢.4. 2200141579/2010 Variabilni symbol

Céstka*

Splatnost

*Uvedené ceny jsou v K¢ véetné DPH.

DOKUMENTY TVORiCi SOUCAST SMLOUVY

Nedilnou soucast této Smlouvy tvori tyto dokumenty, kterou jsou také zverejnény na www.websoft.cz:

1. Vseobecné podminky pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci Poskytovatele (VP);

2. Predsmluvniinformace a technicka specifikace sluzeb

3. Shrnuti Smlouvy (v pripadé, ze je dle pozadavkl platné pravni Gpravy poskytovano);

4. Podminky pfenositelnosti telefonnich Cisel a zmény poskytovatele pfistupu k internetu;

5. Cenik sluZzeb elektronickych komunikaci pro sluzbu internet;

6. Cenik koncovych a doplrikovych zafizeni

OSTATNI SMLUVNI UJEDNANI, SMLUVNI POKUTY

1. Zdakaznik vyslovné prohlasuje, Zze se seznamil s obsahem Vseobecnych podminek pro poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci Poskytovatele (déle jen ,VP“), ceniky Poskytovatele, jakoZ i veSkerymi dalSimi dokumenty Poskytovatele, které tvofri
soucast Smlouvy, pficemz s témito dokumenty a povinnostmi z nich vyplyvajicimi plné souhlasi. Zakaznik bere na védomi, ze
Poskytovatel je opravnén veskeré smluvni podminky (véetné ujednani této Smlouvy) jednostranné ménit, doplfiovat, nebo rusit,
a to zplisobem uvedenym ve VP.

2. Poskytovatel Zakaznika vyslovné upozoriiuje, ze veskeré smluvni dokumenty souvisejici s touto Smlouvou je dllezité si stahnout
pro ucely dokumentace, pozdéjsiho pouziti a reprodukce v nezménéné podobé, pokud tak jiz neucinil na zakladé upozornéni
obsazeném ve shrnuti Smlouvy v pfipadé, Ze na néj ma dle Ucinné pravni Upravy narok.

3. Ceny SluZeb jsou uctovany podle aktudlniho platného Ceniku. Zakaznik bere na védomi, ze v pripadé vyuziti nékteré ze
zvyhodnénych nabidek Poskytovatele (balicek Sluzeb ¢i zvyhodnéné ceny Sluzby) konci platnost takové zvyhodnéné nabidky po
uplynuti sjednané doby, pficemz po uplynuti této doby je Poskytovatel opravnén Gctovat standardni ceny vyuzivanych Sluzeb dle
aktualné platného Ceniku.

4. Zikaznik prohlasuje, Ze je plné opravnén k uzavreni této Smlouvy za uvedenych podminek, a zaroven je plné opravnén ke zfizeni
a instalaci prislusné Sluzby na adrese jejiho umisténi.

5. Zakaznik, ktery je spotrebitelem nebo fyzickou osobou podnikajici, vyslovné prohlasuje, Ze v pfipadé uzavieni Smlouvy pomoci
prostfedkd komunikace na délku nebo mimo prostory obvyklé pro podnikani Poskytovatele byl poucen o svém pravu od Smlouvy
odstoupit do 14 kalendérnich dnd ode dne predani Smlouvy a dokumentace povinné poskytované pred jejim uzavienim.

6. V ptipadé, Ze Zakaznik nehradil cenu za instalaci koncového zafizeni a zfizeni koncového bodu sité (aktivacni poplatek), zavazuje

se radné a v souladu se smluvnimi podminkami Poskytovatele uzivat pfislusSnou Sluzbu, pro kterou mu nebyl Uctovan aktivacni
poplatek, po dobu nejméné 24 mésicl. V pripadé ukonceni prislusné Sluzby dfive nez po 24 mésicich jejiho uzivani se Zakaznik
zavazuje v pripadé, Ze nehradil aktivaéni poplatek, uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve standardni vysi aktivac¢niho poplatku,
tj. 2.999,- KC. To plati i v pfipadé, Ze Zakaznikovi byla ukonéena Smlouva z divodu nehrazeni vyuctovani, ¢i jiného poruseni
smluvnich podminek s nasledkem ukonceni Smlouvy ze strany Poskytovatele.
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7. V pripadé, Ze Zakaznik neuhradi vya¢tovani fadné a vcas, Poskytovatel ho upozorni e-mailem a stanovi ndhradni lhtu k Ghradé.
Pokud upominka neobsahuje nahradni termin k dhradé vyuctovani, ¢ini nahradni lhata jeden (1) tyden ode dne doruceni
upominky. Po marném uplynuti nadhradni Ihlty k pInéni (Uhradé) je Poskytovatel opravnén omezit poskytovani dotéené Sluzby
zamezenim aktivniho pfistupu ke Sluzbé, s vyjimkou pfistupu k tishovym sluzbam prostrednictvim tisfiové komunikace. V pfipadé
poruseni smluvni povinnosti Zdkaznika zaplatit fadné a vcas vyuctovani, a to po uplynuti ndhradni lhGty k plnéni (Ghradé), a Sluzba
byla z toho dlvodu ze strany Poskytovatele omezena, je Zakaznik povinen uhradit Poskytovateli poplatek za znovuobnoveni
Sluzby ve vysi 300,- K¢ za kazdou takto obnovenou Sluzbu.

8. Zakaznik je po ukonéeni Smlouvy povinen vratit pronajaté ¢i zapUjéené neposkozené zatizeni do 14 kalendarnich dnd od ukonceni
Smlouvy zpUsobem stanovenym ve VP. V pfipadé prodleni Zakaznika s vracenim zapUj¢eného i pronajatého zafizeni, nebo
vraceni poskozeného zafizeni, je Zakaznik povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,- K¢ za kazdé vcas
nevracené, ¢i poskozené zafizeni.

9. V pfipadé, Ze Zakaznik ukonéi Smlouvu na dobu uréitou pfed uplynutim doby jejiho trvani, nebo Smlouvu na dobu neurcitou pred
uplynutim sjednané minimalni doby jejiho trvani, je Poskytovatel opravnén pozadovat po Zdkaznikovi zaplaceni Uhrady za
predcasné ukonceni Smlouvy, a to:

a. pokud Zikazniky jsou spotrebitelé nebo podnikajici fyzické osoby a Smlouva je pfedc¢asné ukonéena do tii mésicli od
uzavieni, je vySe Uhrady uréena jako 1/20 (slovy: jedna dvacetina) souétu mési¢nich pausalt zbyvajicich do konce
sjednané doby trvani zavazku ze Smlouvy, nebo jedna dvacetina souc¢tu minimalnich sjednanych mésicnich plnéni
zbyvajicich do konce sjednané doby trvani zavazku ze Smlouvy, nebo 1/20 (slovy: jedna dvacetina) mési¢nich pausall
nebo minimdlnich sjednanych mési¢nich plnéni zbyvajicich do konce sjednané minimalni doby trvani zdvazku ze Smlouvy
v pfipadé Smlouvy uzaviené na dobu neurcitou, kdy vySe Uhrady se pocita z ¢astky skute¢né placené v prabéhu trvani
Smlouvy, a pokud je poskytovana sleva oproti cenikové slevé, vypocita se vyse uhrady z ceny po slevé;

b. Pokud Zakazniky jsou podnikajici pravnické osoby, je vySe Ghrady uréena jako 1/5 (slovy: jedna pétina) souctu
pravidelnych mési¢nich plnéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy (tedy za obdobi mezi Ucinnosti
ukonceni Smlouvy a koncem sjednané doby trvani Smlouvy, nebo koncem sjednané minimalni doby trvani v pripadé
Smlouvy na dobu neurcitou), v€etné aktivacniho poplatku v pIné vysi;

c. V pripadé dotovaného zatizeni je Poskytovatel opravnén pozadovat Uhradu zafizeni, které si Zakaznik ponecha, ve vysi
pomérné ¢asti hodnoty zafizeni dohodnuté v okamziku uzavfeni Smlouvy, anebo ¢&asti ceny za Sluzby, kterou zbyva
uhradit do zaniku zdvazku ze Smlouvy, a to podle toho, ktera z ¢astek je nizsi.

SOUHLASY A ZADOSTI |

SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU PRO OBCHODNIi A MARKETINGOVE UCELY
Zakaznik souhlasi s vyuZitim osobnich Gdaja (jméno a pfijmeni, bydlisté, adresa umisténi Sluzeb, telefonni ¢islo a e-mailova adresa)
pro obchodni a marketingové ucely, predevsim za Géelem pfimého marketingu (informacni a produktové kampané) Poskytovatele.
Tento souhlas je Zakaznik opravnén kdykoliv odvolat.

ANO X NE

ZADOST O ZAHAJENi POSKYTOVANI SLUZEB VE 14 DENNi LHUTE PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY
Zakaznik, ktery je spotrebitelem nebo fyzickou osobou podnikajici, pozaduje zahajeni poskytovani Sluzeb a/nebo instalaci koncového
zarizeni ve Ih(té 14 dnl pro odstoupeni od Smlouvy v pfipadé, Ze tato Smlouva byla uzaviena prostfednictvim prostfedk komunikace
na dalku nebo mimo obchodni prostory Poskytovatele. V pfipadé nasledného odstoupeni od Smlouvy je Zakaznik povinen uhradit
pomérnou Cast ceny za poskytnuté Sluzby a cenu za aktivaéni poplatek v pfipadé, Ze jiz doslo k instalaci koncového zafizeni / ztizeni
koncového bodu sité, coz Zakaznik v pfipadé svého souhlasu bere na védomi a vyslovné s tim souhlasi.

ANO X NE

Za Poskytovatele Zakaznik

V Jeseniku dne Vv dne

JMENO A PRIJMENI na zakladé povéfeni

Kontaktni udaje pro hlaseni poruch, tcetni a jiné technické zalezitosti:
telefon e-mail wWww oteviraci doba provozovny — Masarykovo nam 60/5, Jesenik

584 414 052 podpora@webosft.cz www.websoft.cz po - ¢t 8:00-12:00, 12:30 - 17:00, pa 8:00 - 12:00, 12:30 — 15:00
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